Polityka prywatnosci

Szanujemy prywatnos¢ i ochrone danych osobowych w zwigzku z czym udostepniamy niniejszg Polityke prywatnosci, aby
kazda osoba, z ktérg wchodzimy w relacje wiedziata:

- ze administratorem Twoich danych osobowych jest fundacja OFF school z siedzibg w Warszawie przy ul. Wiktorskiej 29/27,
- w jakim zakresie i w jakim celu dane osobowe sg przez nas przetwarzane,

- komu sg udostepniane i jak sg chronione — kontakt do administratora Twoich danych osobowych jest mozliwy pod adresem:
czesc@offschool.edu.pl

Pragniemy, by kazda osoba mogta $wiadomie oraz swobodnie decydowac o tym, czy chce przekaza¢ nam swoje dane lub czy

i w jakim zakresie skorzysta z naszych serwiséw.

Doktadamy wszelkich staran, by chroni¢ zbierane przez nas dane osobowe zgodnie z przepisami krajowymi oraz
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy

95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE. L Nr 119/1) — zwane ,,RODO”.

Zachecamy Panstwa do zapoznania sie z zamieszczonymi informacjami.

1. Zakres polityki prywatnosci. Kogo dotyczy?

Polityka prywatnosci zawiera informacje dotyczace przetwarzania przez fundacje OFF school danych osobowych obecnych,
bytych oraz potencjalnych Klientow, oséb reprezentujacych naszych Klientéw biznesowych, wszystkich odwiedzajacych i

korzystajacych z ustug naszej strony firmowej lub poszczegdlnych stron naszych marek oraz stron zaufanych partneréw.

Uszczegotowieniem niniejszej polityki moga by¢ informacje przekazywane w momencie zbierania danych osobowych przy
okazji poszczegdlnych ustug, subskrypcji (newsletter), formularzy kontaktowych (prosba o kontakt, zapytanie ofertowe,

zgtoszenie uczestnika kursu, szkolenia, event, itp.).

2. Administrator. Punkt kontaktowy.

Przetwarzamy dane osobowe jako ich administrator. Siedziba fundacji znajduje sie w Warszawie (02-587) przy ul.
Wiktorskiej 29/27, a dokumentacja przechowywana jest w Bro Prospero Sp. z 0.0. z siedzibg w: 05-807 Podkowa Le$na -
Oweczarnia, ul. Zétwiriska 3B NIP: 5342675896, REGON: 527947421

By nadzorowac sprawy zwigzane z ochrong danych wyznaczyliSmy punkt kontaktowy (osobe wyznaczong ds. ODO). Mozesz
kontaktowac sie z nami pod adres: czesc@offschool.edu.pl

W s$rodowisku Lunda Estratos Digital GmbH jest (czesciowym) administratorem danych zwigzanych z ptatnosciami, aby
usprawnic procesy ptatnosci dla regularnych darczyricéw, takich jak:

Imie i nazwisko, adres e-mail jako dane kontaktowe
Zaszyfrowane, tokenizowane informacje o karcie i / lub informacje o koncie bankowym

Fundacja OFF school korzysta z ustug Estratos Digital GmbH jako administratora danych informacji o darczyricach
zwigzanych z ptatnosciami, aby méc ponownie potaczy¢ sie z darczyricami podczas procesu darowizny i poprawic
ich komfort uzytkowania, oraz pomdc im w procesie przekazania darowizny. Rola administratora danych Estratos
Digital GmbH ogranicza sie wytgcznie do informacji zwigzanych z pfatnosciami, a informacje te nie moga by¢ i nie
bedg sprzedawane stronom trzecim. W ramach tej roli Estratos Digital GmbH przechowuje informacje o plikach

cookie, dane kontaktowe (imie i nazwisko, adres e-mail) oraz tokenizowane, pozbawione identyfikacji informacje
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o karcie bankowej i / lub koncie bankowym oddzielone od wtasnej bazy danych "KLIENTA". Powigzana Polityka
prywatnosci Estratos Digital GmbH jest dostepna tutaj: https://www.lundadonate.org/privacy-policy

3. Jakie dane osobowe zbieramy?

Kiedy wchodzisz z nami w relacje, w zaleznosci od jej charakteru, mozemy zbierac i przetwarza¢ wszystkie lub czesé

nastepujacych kategorii danych osobowych:

Twoje imie i nazwisko, firme z ktdrg jestes powigzany/a oraz Twoje stanowisko;

Twoje informacje kontaktowe, takie jak nazwe i adres Twojej firmy lub firmy ktdra reprezentujesz, numery
telefonéw i adresy email, ktére nam podasz;

Twoj udziat w naszych wydarzeniach takich jak warsztaty i kursy, sympozja, kongresy, seminaria itp.;

naszg komunikacje z Tobg;

Twoje zainteresowania naszymi produktami lub ustugami.

Podanie danych jest zawsze dobrowolne. Przetwarzamy Twoje dane w minimalnym zakresie, ktory jest niezbedny do realizacji

jednego lub wiekszej liczby celéw. Nie wykraczamy poza zakres danych, ktory jest okreslony w danym formularzu (newsletter,

formularz kontaktowy, formularz zgtoszeniowy itp.).

4, W jakim celu zbieramy i przetwarzamy Twoje dane osobowe?

Twoje dane mogg by¢ przetwarzane w nastepujacych celach i w zaleznosci od charakteru naszej relacji lub ustug z ktérych

bedziesz korzystaé, korzystasz lub skorzystates:

realizacja i zarzgdzanie kontaktami z firma, z ktdrg jeste$ powigzany/a;

zarzadzanie naszymi relacjami;

komunikacja z Tobg;

przesytanie newsletterow o naszych produktach i ustugach (informacji handlowych), jezeli wyrazites taka wole i
udzielites nam zgody;

wykonanie umowy lub dziatania podjete przed zawarciem umowy, jezeli np. korzystasz lub zamierzasz skorzysta¢
z naszych ustug edukacyjnych, kursu, e-learningu, event itp.

zapewnienie zgodnosci ze wszystkimi obowigzkami prawnymi np. by spetni¢ wymogi ustawy o rachunkowosci
lub ustaw podatkowych;

analizy statystyczne. Uzywamy zautomatyzowanych narzedzi by prowadzi¢ badania statystyczne dotyczace
ogolnych trendéw obejmujacych nasze ustugi i produkty oraz zainteresowania naszymi ustugi i produktami. By
mdéc prowadzi¢ nasze badania, mozemy tgczy¢ i analizowaé rézne rodzaje ww. danych. W takiej sytuacji
wykorzystujemy wytgcznie dane zagregowane i nie wykorzystujemy nazwisk, adreséw email ani innych informacji

pozwalajacych na bezposrednia identyfikacje;

Ustugi newsletter — klienci indywidualni

Jezeli poprosilismy Cie o zgode na przetwarzanie danych osobowych dla celéw realizacji ustugi newsletter (co oznacza

przesytanie informacji handlowych o naszych produktach i ustugach drogg elektroniczng) - mozesz wycofac zgode w kazdym

czasie za pomocg specjalnego odnosnika zawartego w kazdej wiadomosci lub przez skontaktowanie sie z nami telefonicznie.

Dane przekazane nam przez Ciebie dla realizacji ustugi newsletter zbieramy w oparciu o przepisy ustawy z dnia 18 lipca 2002

r. o Swiadczeniu ustug droga elektroniczng (tekst jednolity: Dz. U. z 2017 r. poz. 1219 z pdzn. zm.).
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Ustugi newsletter — klienci biznesowi

Jezeli wystepujesz w imieniu firmy lub instytucji, ktérg reprezentujesz, jestes naszym klientem, kontrahentem lub innym
partnerem biznesowym wiedz, ze mozemy kierowac do Twojej organizacji na podany przez Ciebie adres korespondenciji lub
poczty elektronicznej informacje o naszych produktach i ustugach na podstawie naszych uzasadnionych intereséw. Dane
podane przez Ciebie jako reprezentanta firmy poprzez ustuge newsletter traktujemy jednak jako Twoje prywatne dane.
Szanujgc wspdlne relacje zapewniamy Ci mozliwos¢ rezygnacji z otrzymywania tych informacji w ten sam sposéb, jak w
przypadku klientéw indywidualnych. Korzystajac z tego prawa firma lub instytucja, ktérg reprezentujesz zostanie wypisana z
ustugi newsletter a Twoje dane zostang usuniete. Nasza oferta produktéw i ustug moze jednakze trafi¢ do Twojej organizacji

w zwigzku z realizacja naszych prawnie usprawiedliwionych intereséw i moze by¢ zwigzana z inng forma naszej wspotpracy.

Narzedzia marketingowe

Korzystamy z narzedzi marketingowych Facebook Pixel dostarczanych przez Facebook Inc. w celu kierowania do Ciebie
spersonalizowanych reklam na Facebooku. Pixel automatycznie zbiera anonimowe informacje o Twoim zachowaniu na naszej
stronie internetowej. Te informacje sg przekazywane do serwera Facebooka w USA. Facebook moze taczy¢ je z innymi danymi
i uzywac ich w celach marketingowych. Mozesz zarzgdza¢ tymi ustawieniami w swoim koncie na Facebooku. Facebook Inc.
przystapit do programu EU-US-Privacy Shield, zapewniajgc odpowiednig ochrone danych osobowych. Decyzje o korzystaniu z

Pixela Facebooka mozna zmieni¢ w ustawieniach plikéw cookies na naszej stronie.

Estratos Digital GmbH korzysta z ponizszych podmiotdw przetwarzajacych i podprzetwarzajgcych (wymienionych réwniez w
naszej umowie):

Ustuga Google Cloud Platform do przechowywania i uzyskiwania dostepu do danych osobowych dostarczanych
przez podmiot przetwarzajacy/podprzetwarzajacy dane Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, Irlandia ("Google"). Warunki przetwarzania danych i bezpieczeristwa firm s dostepne pod adresem:
https://cloud.google.com/terms/data-processing-terms

Google Cloud Platform, Cloud Functions for Firebase, Firebase Realtime Database, Cloud Storage for Firebase w
celu przechowywania i uzyskiwania dostepu do danych osobowych w ramach niestandardowej konfiguracji
wdrozonej dla klientow. Estratos.eu i lundadonate.org jako strony internetowe, a cata infrastruktura cyfrowa
stojaca za ustugami Lunda przechodzi regularne niezalezne audyty pod katem szeregu standardéw, w tym ISO
27001, 1SO 27017, ISO 27018, SOC 2, SOC 3, CSA STAR, EU-U.S. Privacy Shield, HIPAA i PCI DSS.

Action Network (1900 L St NW, Suite 900, Washington DC 20036; Polityka prywatnosci:
https://actionnetwork.org/privacy) jako kompleksowe rozwigzanie CRM, zintegrowany e-mailer, platforma stron
akgji.

1. Segment (100 California Street, Suite 700, San Francisco, CA 94111 USA; Polityka prywatnosci:
https://segment.com/docs/privacy/complying-with-the-gdpr/#opting-into-the-data-processing-agreement-and-
standard-contractual-clauses) do synchronizacji systemdw Estratos Digital, wysytania danych ze strony
internetowej, aplikacji lub CRM do innej aplikacji lub CRM.

2. Stripe Payments Europe Ltd. (C/O A&L Goodbody, Ifsc, North Wall Quay Dublin 1., Dublin 1, Dublin; Polityka
prywatnosci: https://stripe.com/en-gb-hu/privacy) jako dostawca ustug ptatniczych i platformy.

Estratos Digital GmbH (Sommerhaidenweg 98, 1190 Wien, Austria; numer w rejestrze spotek: 544761w) jako
podmiot przetwarzajacy dane na podstawie bezposredniej umowy z klientem sporadycznie korzysta z ustug
ZeroBounce

e  jako podmiotu przetwarzajgcego dane w celu walidacji listy e-mail. Estratos Digital GmbH usuwa natychmiast
wszystkie pliki z ZeroBounce po zakoriczeniu procesu walidacji. ZeroBounce jest ustugg Hertza LLC. (sp6tki z
ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Nevadzie pod adresem 10. E. Yanonali St., Santa Barbara, California
93101; Polityka prywatnosci: https://www.zerobounce.net/privacy-policy.html). Wszelkie informacje przesytane
do ZeroBounce przez Estratos Digital GmbH sg przesytane przez SSL za posrednictwem CloudFlare, a wszystkie
pliki sg przechowywane w zaszyfrowanym pliku przy uzyciu standardowego algorytmu ochrony przechowywanych
danych zdefiniowanego przez IEEE P1619 na serwerach ZeroBounce w UE.

e  jako podmiot przetwarzajgcy dane z WinWithMe dla ustug opartych na Facebook Messenger (polityka zarzadzania
rekordami: https://estratos.eu/privacy/) w celu zarzgdzania kanatami Facebook Messenger.
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e  jako podmiot przetwarzajacy dane dla Lunda (polityka zarzgdzania dokumentacjg: www.lundadonate.org/records-
management-policy) w celu dostarczania oprogramowania jako ustugi, ustug przetwarzania danych i ustug
integracji danych.

Formularze kontaktowe

Jezeli chcesz nawigzac z nami wspotprace, skorzystac z naszych ustug lub produktow lub zadaé nam pytanie mozesz przekazaé

nam swoje dane osobowe poprzez dostepne na naszych stronach formularze kontaktowe.

Nie zgdamy wodwczas zgody na przetwarzanie Twoich danych, gdyz przetwarzamy je w oparciu o nasze usprawiedliwione
interesy, ktorymi s udzielenie odpowiedzi na zadanie pytanie, marketing naszych produktéw i ustug (np. jezeli chcesz
otrzymac od nas oferte) albo dziatania zmierzajgce do zawarcia umowy ( np. jezeli masz zamiar zapisaé sie na nasz kurs,

szkolenie, e-learning, event itp.).

5. W oparciu jakie podstawy prawne przetwarzamy Twoje dane?

Przetwarzamy Twoje dane osobowe w oparciu o nastepujace podstawy prawne, aby spetnia¢ obowigzki prawne, ktére sg na

nas natozone przez RODO i przepisy krajowe:

—  w oparciu o Twoja zgode (np. gdy chcesz otrzymywac newsletter); Jesli przetwarzamy Twoje dane osobowe w
oparciu o Twojg zgode, masz prawo wycofaé te zgode w dowolnym momencie poprzez zastosowanie sie do
szczegdtowych instrukcji co do przetwarzania lub instrumentéw pozwalajgcych na jej wycofanie (np. poprzez link
w wiadomosci, ktdrg otrzymates) lub poprzez skontaktowanie sie z osobg wyznaczong ds. ODO.

— na podstawie naszych uzasadnionych intereséw lub tez interesdw stron trzecich; Przetwarzajagc Twoje dane
osobowe na podstawie naszych uzasadnionych intereséw lub intereséw stron trzecich, bedziemy podejmowa¢é
wiasciwe dziatania by zabezpieczy¢ Cie przed mozliwymi szkodami. Nasze uzasadnione interesy mogg
obejmowaé, na przyktad, cele marketingowe (promocje naszych produktéw i ustug). By dowiedziec¢ sie wiecej na
temat wskazanych intereséw, zobacz wymienione wyzej cele, dla ktérych przetwarzamy dane osobowe;

— na podstawie zawartej umowy w celu niezbednym do jej wykonania lub na podstawie dziatari zmierzajacych do

jej zawarcia (np. gdy zapisujesz sie na kurs, szkolenie, e-learning, event itp.)

6. Jak zbieramy Twoje dane?

Wiekszos$¢ danych, ktére przetwarzamy to informacje, ktére przekazate$/as nam z wiasnej woli. Jednakze w niektérych,
sporadycznych przypadkach, zwtaszcza jezeli korzystasz z naszych okreslonych ustug mozemy przetwarza¢ dane osobowe,
ktére jestesmy w stanie wywnioskowac wzgledem Ciebie na podstawie innych informacji, ktére nam przekazujesz oraz ktére
pozyskujemy w toku relacji z Tobg. Dane te nie bedg przetwarzane dtuzej, niz jest to konieczne lub bedg niezwtocznie

usuwane.

7. Gdzie sg przetwarzane Twoje dane?

Przetwarzamy Twoje dane osobowe lokalnie na terytorium Polski. Jednakze, wiele z naszych dziatan biznesowych moze by¢
réwniez realizowane (np. w celu uzyskania wiekszej wydajnosci) w przysztosci poprzez przetwarzanie lub konsolidacje

informacji o Tobie w wyspecjalizowanych lub scentralizowanych bazach danych i systemach zlokalizowanych w wybranych



lokalizacjach. W szczegdlnosci dotyczy to ustug podwykonawcoéw, z ktérych korzystamy lub bedziemy w przysztosci korzystaé
(hosting). W rezultacie cze$¢ Twoich danych moze by¢ przekazana innym podmiotom. Jednakze, kazdy nasz partner, ktéremu
powierzymy przetwarzanie Twoich danych osobowych bedzie je przetwarzaé¢ w oparciu o umowe powierzenia przetwarzania
lub inny instrument prawny. Dochowamy starannosci, aby zbieranie, otrzymywanie, uzywanie, udostepnianie lub inne
operacje na Twoich danych osobowych odbywaty sie zgodnie z obowigzujgcym prawem, niniejsza polityka prywatnosci oraz
naszymi wewnetrznymi politykami, procedurami i standardami. W fundacji OFF school posiadamy rygorystyczne standardy
w zakresie dostepu do danych i ich przetwarzania. Tylko grupa upowaznionych lub autoryzowanych pracownikéw fundacji
OFF school bedzie posiada¢ dostep do Twoich danych z racji koniecznosci posiadania takiego dostepu (administratorzy IT,

ksiegowosc).

Z zasady nie przekazujemy Twoich danych osobowych komukolwiek poza fundacjg OFF school. Mozemy jednak przekazac
Twoje dane osobowe zaufanym stronom trzecim, ktdére realizujg dla nas funkcje biznesowe lub $wiadcza nam inne ustugi
(kierowcy, kurierzy, poczta itp.). Takie strony trzecie beda zobowigzane do odpowiedniej ochrony Twoich danych osobowych,
na podstawie umow, ktére spetniajg wymagania obowigzujgcego prawa w tym zakresie lub na podstawie wtasciwych ustaw.
Twoje dane osobowe mogg by¢ rowniez przekazywane odpowiednim wtadzom publicznym, gdy wynika to z przepiséw prawa
(np. by unikna¢ przestepstwa lub oszustwa lub by spetni¢ polecenie sadu lub inny obowigzek prawny polskiego lub unijnego

organu lub sadu).

8. Jak zabezpieczamy Twoje dane?

Fundacja OFF school zobowigzuje sie wtasciwie chroni¢ Twoje dane osobowe zgodnie z przyjetymi wewnetrznymi politykami,
procedurami i standardami tak, aby dane osobowe byty chronione przed nieautoryzowanym uzyciem lub dostepem,
bezprawnymi modyfikacjami, utratg lub zniszczeniem. Twoje dane osobowe nie bedy przechowywane dtuzej, niz jest to
konieczne dla celu, dla ktérego zostaty zebrane, wtgczajac w to konieczno$é zachowania zgodnosci z obowigzkami prawnymi

i podatkowymi (np. ustawa o rachunkowosci) oraz dla rozpatrywania sporéw, dochodzenia lub obrony roszczen.

9. Miedzynarodowy transfer danych osobowych.

Twoje dane osobowe nie bedg transferowane do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego, w ktérych prawo

moze nie zapewniac takiego samego poziomu ochrony Twoich danych.

10. Jakie mam prawa?

W  kazdym czasie masz prawo dostepu do danych osobowych oraz mozliwo$¢ ich  aktualizacji
i zmiany. Mozesz zrealizowac rdwniez wszelkie inne prawa jakie posiadasz na mocy obowigzujgcych przepiséw prawa ochrony
danych, a w szczegdlnosci prawo do usuniecia danych lub ograniczenia ich przetwarzania oraz, wykreslonym prawem zakresie,
prawo przenoszenia czesci Twoich danych do innych organizacji. Masz réwniez prawo do sprzeciwu wzgledem pewnych
rodzajéw przetwarzania Twoich danych osobowych, jak réwniez w wypadku, gdy prosilismy o Twojg zgode, na wycofanie tej
zgody w kazdym czasie. Wymienione prawa mogg by¢ ograniczone w niektdrych sytuacjach - np. kiedy mozemy wykazaé, ze
jestesmy zobowigzani prawnie do przetwarzania Twoich danych. Jesli pragniesz skorzystac z naleznych Ci praw, wszystko co
musisz zrobi¢ to przesta¢ odpowiednig prosbe do osoby wyznaczonej ds. ODO. Musisz pamietaé, ze mozemy wystgpi¢ o

dodatkowe informacje w celu ustalenia Twojej tozsamosci.



Mozesz réwniez skontaktowac sie z nami w przypadku jakichkolwiek pytan, uwag lub skarg w odniesieniu do niniejszej polityki
prywatnosci. Jednakze, jesli wcigz masz jakiekolwiek watpliwosci masz prawo do ztozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony

Danych Osobowych.

11. W jaki sposéb dbamy o Polityke prywatnosci?

Niniejsza polityka prywatnosci wchodzi w zycie 25.05.2018 r. Poddajemy polityke ciggtej aktualizacji i poinformujemy Cie o
jakichkolwiek zmianach poprzez opublikowanie zaktualizowanej polityki na naszej stronie lub przez przestanie Ci

odpowiedniej wiadomosci email, gdy tylko zmiana zostanie opublikowana.



